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Załącznik nr 11  

 Edukacja w zakresie ochrony dzieci  

1. Szkolenia/kursy/webinary/debaty dla personelu/opiekunów. 
2. Warsztaty dla dzieci i opiekunów z zakresu praw dziecka, ochrony przed przemocą i 

wykorzystywaniem, (w tym również w Internecie), profilaktyki przemocy rówieśniczej, radzenia 
sobie z trudnościami rodzicielskimi i podnoszenia umiejętności wychowawczych, przy współpracy 
z instytucjami (Policja, Straż Miejska) lub organizacjami. Informowanie o tego typu zajęciach 
prowadzonych w innych organizacjach i instytucjach. 

3. Materiały oraz informacje o możliwości uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery 
bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży oraz telefonów dla rodziców i personelu w 
sprawie bezpieczeństwa dzieci. 
 

 Udostępnianie personelowi, dzieciom i opiekunom wykazu danych adresowych lokalnych 

placówek pomocowych, służb, instytucji, organizacji zajmujących się ochroną dzieci oraz 

zapewniających pomoc w sytuacji zagrożenia życia lub zdrowia i współpraca z tymi jednostkami:  

 Gdzie możesz szukać pomocy? 

− 112 – numer alarmowy, pod który możesz zadzwonić zawsze, gdy znajdziesz się w 

niebezpiecznej sytuacji. Zadzwoń pod ten numer, jeśli uważasz, że potrzebna jest interwencja 

policji, straży pożarnej lub pogotowia. 

− policja – 112 lub 997 

− pogotowie ratunkowe – 112 lub 998 

  

1. Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12 – dla wszystkich dzieci które 
potrzebują pomocy; działa 7 dni w tygodniu przez całą dobę, numer bezpłatny, jeśli dzwonisz z 
telefonu stacjonarnego lub za pośrednictwem strony internetowej Rzecznika Praw Dziecka 
www.brpd.gov.pl 

2. telefon zaufania dla dzieci i młodzieży – 116 111 (bezpłatna linia) – wsparcie dla dzieci, które 
czują się dyskryminowane, doświadczają przemocy lub są jej świadkiem – rozmowy: o przyjaźni, 
miłości, dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzeństwem, problemach w szkole czy emocjach, 
których doświadczają 

3. telefon dla rodziców i nauczycieli w sprawie bezpieczeństwa dzieci – 800 100 100 (bezpłatna 
linia) – pomoc psychologiczna, terapeutyczna i prawna dla każdego, kto ma obawy dotyczące 
bezpieczeństwa dziecka 

4. Konsultacje Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę w zakresie podjęcia interwencji – opiekun@fdds.pl 
5. Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” – tel. 801 12 00 02 

(płatny pierwszy impuls, linia czynna od poniedziałku do soboty w godzinach 8.00-22.00, w 
niedziele i święta w godzinach 8.00-16.00) – tel. (22) 666 28 50 — dyżur prawny (linia płatna, 
czynna w poniedziałek i wtorek w godzinach 17.00-21.00), – poradnia e-mailowa: 
niebieskalinia@niebieskalinia.info 
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6. Policyjny Telefon Zaufania tel. 800 120 226 (linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów 
stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9.30 do 15.30, od godz. 15.30 do 9.30 włączony 
jest automat). 

7. Pogotowie Opiekuńcze 
8. Ogólnopolski Telefon Niebieska Linia: 801 120 002; 22/668 70 00; 22/666 10 36 13 
9. Telefon Instytut Psychologii Zdrowia dla osób w sytuacjach kryzysowych: 116 123  
 

Lokalne instytucje, organizacje i służby, które zajmują się interwencją i pomocą w sytuacjach 

krzywdzenia dzieci 

− Ośrodki pomocy społecznej — pomogą Ci w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.  

− Powiatowe centra pomocy rodzinie — pomogą Ci w zakresie prawnym, socjalnym, 

terapeutycznym lub udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających w tym 

zakresie w Twojej miejscowości. -Ośrodki interwencji kryzysowej — zapewnią schronienie 

Tobie i Twojej rodzinie, gdy jesteś ofiarą przemocy w rodzinie, udzielą Ci pomocy i wsparcia w 

przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan pomocy. 

− Ośrodki wsparcia — zapewnią schronienie Tobie i Twojej rodzinie, gdy jesteś ofiarą przemocy 

w rodzinie, udzielą Ci pomocy i wsparcia w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej. 

− Specjalistyczne ośrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie — zapewnią bezpłatne 

schronienie Tobie i Twojej rodzinie, gdy jesteś ofiarą przemocy w rodzinie, oraz udzielą Ci 

specjalistycznej pomocy, w tym: pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej, terapeutycznej i 

medycznej, oraz wsparcia w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, a także opracują plan 

pomocy.  

− Prokuratura, Policja — możesz tam złożyć zawiadomienie o przestępstwie znęcania się 

popełnionym na Twoją szkodę lub na szkodę Twoich bliskich i poprosić o udzielenie 

podstawowej informacji prawnej. 

− Sąd rodzinny i opiekuńczy — możesz tam złożyć pozew w sprawach rodzinnych lub wniosek 

dotyczący spraw opiekuńczych Twoich dzieci. 

− Placówki ochrony zdrowia — możesz tam uzyskać zaświadczenie lekarskie o doznanych 

obrażeniach, poprosić o pomoc lekarską, spytać o adresy specjalistycznych poradni 

lekarskich.  

− Komisje rozwiązywania problemów alkoholowych — jeżeli przemocy w Twoim domu 

towarzyszy picie alkoholu, możesz zwrócić się do nich z wnioskiem o skierowanie sprawcy 

przemocy na leczenie odwykowe lub uzyskać inną pomoc związaną z nadużywaniem przez 

niego alkoholu 

− Centrum Interwencji Kryzysowej 

− Centrum Pomocy Dziecku  

− Dzielnicowy  
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WAŻNE!!!  

W przypadku wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” informacja dotycząca Twojej sytuacji rodzinnej 

zostanie przekazana przewodniczącemu zespołu interdyscyplinarnego, który podejmie dalsze 

działania. Zawsze możesz wzywać Policję na interwencję, poinformować prokuraturę oraz zwrócić się 

o pomoc do podmiotu/organizacji realizujących działania na rzecz przeciwdziałania przemocy w 

rodzinie. Możesz również poprosić dzielnicowego, aby przyszedł do Twojego domu i udzielił 

stosownej pomocy i niezbędnych informacji.  

ZAGROŻENIA W INTERNECIE, ZGŁOSZENIA NIELEGALNYCH TREŚCI W INTERNECIE 

Dyżurnet.pl To punkt kontaktowy, w którym możesz zgłaszać informacje o wszystkich nielegalnych i 

niepokojących Cię treściach znalezionych w Internecie. Jeśli specjaliści z dyżurnet.pl uznają, że 

znalezione przez Ciebie treści są nielegalne – poinformują o tym policję lub prokuraturę. Twoje 

zgłoszenie może być anonimowe, to znaczy, że nikt nie dowie się o tym, że to Ty zgłosiłeś nielegalne 

treści. Nielegalne treści możesz zgłosić poprzez: stronę www.dyzurnet.pl, e-mail: 

dyzurnet@dyzurnet.pl lub całodobowy telefon 801 615 005. Koszt jak w przypadku połączenia 

lokalnego.  

NARKOTYKI, UZALEŻNIENIA  

801 199 990 Ogólnopolski Telefon Zaufania Narkotyki – Narkomania to numer, pod którym uzyskasz 

pomoc oraz wsparcie, jeśli Twój problem związany jest z narkotykami i uzależnieniem od narkotyków. 

Możesz zadzwonić zarówno wtedy, gdy problem dotyczy Ciebie, jak i wtedy, kiedy zauważysz, że 

problem z narkotykami ma osoba w Twoim otoczeniu. Telefon jest czynny codziennie od 16:00 do 

21:00*.  

Serwisy, portale i opracowania – Biblioteka  

1. Serwis internetowy Rzecznika Praw Dziecka http://brpd.gov.pl/ 
2. Serwis internetowy Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę w Warszawie Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę - 

Site (fdds.pl) 
3. Platforma e-learningowa Fundacji  
4. Serwis internetowy dla osób pokrzywdzonych przestępstwem, w którym znajdują się informacje 

o prawach osób pokrzywdzonych przestępstwem, utworzonych w Polsce Ośrodkach Pomocy dla 
Osób Pokrzywdzonych Przestępstwem, „Informator dla pokrzywdzonego” oraz baza danych o 
instytucjach i organizacjach pozarządowych udzielających ofiarom przestępstw wsparcia 
psychologicznego i informacji prawnej, z podziałem na województwa 
http://pokrzywdzeni.gov.pl/ 

5. Serwis internetowy Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia 
http://www.niebieskalinia.info/ 

6. Serwis internetowy Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie Niebieska 
Linia http://www.niebieskalinia.org/ 

mailto:ngo@dzialamyrazem.pl
https://dzialamyrazem.pl/
http://brpd.gov.pl/
http://pokrzywdzeni.gov.pl/
http://www.niebieskalinia.info/
http://www.niebieskalinia.org/


Wielkopolska Sieć Organizacji Pozarządowych 
 „ Działamy Razem” 

 
 

 
Ul. Szkolna 1, 63-910 Miejska Górka, KRS 0000572844, NIP 7792434159 

E-mail: ngo@dzialamyrazem.pl, tel: 696 565 116, 666 739 981 
www.dzialamyrazem.pl 

7. Serwis internetowy Ośrodka Rozwoju Edukacji – publicznej placówki doskonalenia nauczycieli o 
zasięgu ogólnopolskim prowadzonej prze Ministerstwo Edukacji Narodowej 
http://www.ore.edu.pl/ 

8. Portal informacyjno-edukacyjny adresowany do pracowników ochrony zdrowia prowadzony 
przez Państwową Agencję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w porozumieniu z 
Ministerstwem Zdrowia http://www.lekarzureagujnaprzemoc.pl  

9. Opracowanie Fundacji Dzieci Niczyje „Uwaga dziecko! Realizacja procedury Niebieskiej Karty w 
sytuacji przemocy w rodzinie wobec dziecka”, przewodnik dla Zespołów Interdyscyplinarnych i 
Grup Roboczych http://www.trr.zgora.pl/pliki/proceduryBezpieczenstwa/niebieskaKartaFDN.pdf 

10. Informatory i poradniki umieszczone w serwisie internetowym Ministerstwa Sprawiedliwości 
dotyczące przeciwdziałania przemocy wobec dzieci 
http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/przeciwdzialanie-przemocy-wobec-dzieci/informatory-i-
poradniki/ 

11. Poradnik Pracownika Socjalnego „Przemoc w Rodzinie” dostępny w serwisie internetowym 
Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej 
http://www.mpips.gov.pl/userfiles/File/Przemoc%20w%20rodzinie/poradnik%20pracownika%20
socjalnego%20dla% 20Ministerstwa%20Pracy_27-02-09.pdf 

12. Opracowanie Ośrodka Rozwoju Edukacji Przemoc w rodzinie wobec dziecka. Procedury 
interwencyjne w szkole pod redakcją Jolanty Zmarzlik 
http://www.ore.edu.pl/phocadownload/pracownie/wychowania_i_profilaktyki/poradnik_przem
oc%20wobec%20dzi ecka_2.pdf 

13. Opracowanie Rzecznika Praw Dziecka, Koalicji na rzecz Rodzinnej Opieki Zastępczej i Fundacji 
Dzieci Niczyje Kodeks Bezpiecznej Opieki w rodzicielstwie zastępczym  

 

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci i młodzieży: 

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej  

Konwencja o prawach dziecka  

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny 

ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnegoustawa z dnia 25 lutego 1964 r. 

Kodeks rodzinny i opiekuńczy 

ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych 

innych ustaw 

ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i 

ochronie małoletnich 

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny  

ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego  
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ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie  

ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji  

ustawa z dnia 26 października 1982 r. o postępowaniu w sprawach nieletnich  

ustawa z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi  

ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii 

ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty 

ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielęgniarki i położnej  

ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strażach gminnych  

ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczeń  

ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej  

ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty  

rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” 

oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”  

rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 31 marca 2011 r. w sprawie 

procedury postępowania przy wykonywaniu czynności odebrania dziecka z rodziny w razie 

bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia dziecka w związku z przemocą w rodzinie 

rozporządzenie Ministra Sprawiedliwości z dnia 18 maja 2001 r. w sprawie postępowania 

mediacyjnego w sprawach nieletnich  

rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i 

organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkołach i 

placówkach  
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