Obszar 2:
DZIEKUJ

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

E KAPITAL LUDZKI UNIA EU?&I:)E})JESJIS(Q

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




SIEC

[ZIALAMY

OD REALIZACJI POTRZEB DO ROZLICZENIA
STANDARD 1. Uczciwos$¢ wydatkowania srodkéw

CEL - umocnienie wiarygodnosci finansowej organizacji (budowanie wizerunku
rzetelnej organizacji).

STANDARD MINIMALNY:
o Wydatkowanie srodkéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (w tym po-
lityka rachunkowosci organizacji).
o Wykorzystanie pozyskanych zasobow zgodnie z komunikowanym celem.

STANDARD OPTYMALNY
e W przypadku koniecznosci zmiany celu przeznaczenia zasobow, informowanie
darczyncy o jej przyczynach.
e Przedstawianie darczyncy dowodow formalnych wykorzystania przekazanych za-
sobow, w tym wydatkowania pieniedzy (faktura, rachunek).

Weryfikacja spetnienia standardu minimalnego (odpowiedz twierdzaca na wszyst-
kie pytania w danym standardzie oznacza spetnienie standardu):

Pytanie Odpowiedz

Czy organizacja zna obowigzujgce przepisy dotyczgce wydatkowania TAK / NIE
pozyskanych srodkow ?

Czy organizacja posiada wewnetrzne dokumenty regulujace przyjmo- TAK / NIE
wanie | wydatkowanie srodkow?

Czy organizacja stosuje w praktyce obowigzujgce przepisy dotyczgce TAK / NIE
wydatkowania srodkow?

Czy pozyskane zasoby sq wykorzystane zgodnie z zamierzonym ce- TAK / NIE
lem?

Weryfikacja spetnienia standardu optymalnego (odpowiedz twierdzgca na wszyst-
kie pytania w danym standardzie oznacza spetnienie standardu):

Pytanie Odpowiedz

Czy darczynca zostat poinformowany w odpowiednim czasie o zmia- TAK / NIE
nie celu przeznaczenia zasobow?

Czy darczyrica otrzymat od organizacji zestawienie, raport lub spra- TAK / NIE
wozdanie z wykorzystania pozyskanych zasobow?
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STANDARD 2. Komunikowanie o efektach wykorzystania pozyskanych
zasobéw

CEL - umocnienie wiarygodnosci dziatan prowadzonych przez organizacje; za-
checenie do systematycznego wsparcia inicjatyw danej organizacji (budowanie za-
ufania).

STANDARD MINIMALNY:
e Przekazanie zindywidualizowanego podziekowania na pismie, podpisanym przez
wtadze organizacji.
o Uwzglednienie w podziekowaniu efektow przekazanego wsparcia.

STANDARD OPTYMALNY:

o Przedstawienie szczegotowych efektow
dziatann poprzez udostepnienie zdjec,
prezentacji opisujgcej efekty.

e /Zorganizowanie spotkania z darczynca
lub darczyricami.

e Zaproszenie darczyncy na wizyte w miej-
scu, gdzie dotarto wsparcie/spotkanie
z obdarowanym (ostatecznym odbiorca
pomocy); rozmowa telefoniczna przed-
stawiciela wtadz organizacji (nastepujgca
po przekazaniu podziekowan).

e Upewnienie sie jak darczynica czuje sie
z udzielong pomocgy i sposobem podzie-
kowania (czy taka forma podziekowar mu
odpowiada, np.: rozmowa, odwiedziny).

o Skrotowe, ale rzetelne przedstawienie
procesu fundraisingowego - od pomy-
stu na zdobywanie zasobow po realizacje
celu- cztonkom i wolontariuszom orga-
nizacji/osobom zaangazowanym w dzia-
tanie spoteczne.
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Weryfikacja spetnienia standardu minimalnego (odpowiedz twierdzgca na wszyst-

kie pytania w danym standardzie oznacza spetnienie standardu):

Pytanie Odpowiedz
Czy organizacja przekazuje darczyricom podziekowania na pismie TAK / NIE
podpisane przez wtadze organizacji?

Czy podziekowania zawierajg opis efektow przekazanego wsparcia? TAK / NIE

Weryfikacja spetnienia standardu optymalnego (odpowiedz twierdzgca na wszyst-

kie pytania w danym standardzie oznacza spetnienie standardu):

Pytanie Odpowiedz

Czy organizacja przygotowuje w formie zdjec, prezentacji lub tez innej | TAK/NIE

opis efektow udzielonego wsparcia?

Czy organizacja spotyka sie z darczyricami? TAK / NIE

Czy organizacja zaprasza darczyncow do odwiedzenia miejsca, gdzie TAK / NIE

trafito wsparcie?

Czy organizacja kontaktuje sie telefonicznie z darczyricami? TAK / NIE

Czy dla osob zaangazowanych w dziatania spoteczne organizowane sg | TAK/ NIE

spotkania informujgce o procesie fundraisingowym w organizacji?
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STANDARD 3. Transparentnos¢ rozliczen

CEL - budowanie zaufania spotecznego oraz jawnos¢ i dostepnosc¢ informacji.

STANDARD MINIMALNY:

o Przekazanie informacji wszystkim darczyncom, ktorzy wsparli dany projekt o tym,
jakie zasoby udato sie pozyskac oraz jak zostaty one rozdysponowane.

STANDARD OPTYMALNY:

o Komunikacja zewnetrzna efektow dziatan wraz z ujawnieniem wszystkich pozy-
skanych na dany projekt zasobow oraz sposobu ich rozdysponowania, przy wyko-
rzystaniu dostepnych kanatéw (np. sprawozdanie na stronie internetowej, infogra-
fika na portalu spotecznosciowym, listy do darczyrncoéw, informacja do mediow).

Weryfikacja spetnienia standardu minimalnego (odpowiedz twierdzgca na wszyst-
kie pytania w danym standardzie oznacza spetnienie standardu):
Pytanie Odpowiedz

Czy organizacja przekazuje sprawozdanie darczyricom na temat wyko- | TAK/ NIE
rzystania pozyskanych od nich zasobow?

Weryfikacja spetnienia standardu optymalnego (odpowiedz twierdzgca na wszyst-
kie pytania w danym standardzie oznacza spetnienie standardu):
Pytanie Odpowiedz

Czy organizacja prowadzi komunikacje zewnetrzng efektow dziatan TAK / NIE
fundraisingowych?

Czy organizacja wykorzystuje przynajmniej trzy kanaty do komuniko- TAK / NIE
wania efektow swoich dziatari fundraisingowych?
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