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Standardem w  dzisiejszych czasach jest komunikacja na odległość. Dzięki nowo-

czesnym narzędziom informacyjno-komunikacyjnym takim jak komunikatory tekstowe 

online (np. gadu-gadu, czat Google, itp.), czy aplikacje do prowadzenia videokonferen-

cji (np. Skype, Hangouts Google, itp.) na odległość nie przeszkadza w sprawnej komu-

nikacji.

Nie trzeba daleko szukać, gdyż pracując z narzędziami Google Apps mamy do swojej 

dyspozycji wbudowany czat (komunikator tekstowy online) oraz Hangouts -  aplikację 

podobną do Skype umożliwiającą zarówno prowadzenie rozmów tekstowych, jak i zu-

pełnie darmowych wideo-rozmów. Rozpoznaje ona kontakty konta Google, pozwala 

na bezpłatne rozmowy z osobami posiadającymi profil Google+. Do rozmów mogą być 

załączane zdjęcia, a linki np. z serwisu Youtube są automatycznie wyświetlane jako filmy. 

Z poziomu Hangouts użytkownik może przeglądać wszystkie archiwalne rozmowy.

Rozmowy można prowadzić z każdego urządzenia (telefon, tablet, komputer), o ile 

użytkownik zalogowany jest do swojego Konta Google.

Lista sprawdzająca
Poniżej została opracowana lista sprawdzająca. Lista zawiera zestawy pytań za-

mkniętych, na które jest tylko jedna odpowiedź TAK lub NIE. Odpowiadając twierdząco 

na większość pytań, organizacja śmiało będzie mogła powiedzieć, że spełnia standardy 

komunikacyjne. Jeśli jednak odpowiedzi będzie negatywna to organizację czeka dużo 

pracy z zakresu usprawnienia komunikacji i pracy grupowej. Należy tą listę traktować 

jako ćwiczenie do wielokrotnego powtarzania w określonych odstępach czasu. 

PYTANIE ODPOWIEDŹ 
1. �Czy organizacja posiada komunikator online/aplikacje do szyb-

kiego kontaktu z członkami?

TAK/NIE

2. �Czy członkowie organizacji korzystają z komunikatora online? TAK/NIE
3. �Czy organizacja prowadzi spotkania online z członkami organi-

zacji (w przypadku braku możliwości spotkań osobistych)?

TAK/NIE

Podsumowanie odpowiedzi:

Twierdzących:

Przeczących:

………………

……………….

Agnieszka Rusin 

Gammanet sp. z o.o.


